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YONETMELIK

Gilimriik ve Ticaret Bakanligindan:

FiYAT ETIiKETi YONETMELIGI
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanmimlar
Amag¢

MADDE 1 - (1) Bu Yénetmeligin amact; perakende olarak satisa sunulan mal ve hizmetlerin etiket, tarife ve
fiyat listelerinin sekli, icerigi, kullanilmasi ile indirimli satislara iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, tiiketicilere sunulan mal ve hizmetlere iliskin etiket, tarife ve fiyat listelerini
kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayil1 Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun
54 {incii ve 84 iincii maddelerine dayanilarak hazirlannustir.

Tanimlar
MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Agik halde satilan mal: Onceden paketlenmeksizin, tiiketicinin hazir bulundugu bir ortamda 6lgiilerek
satilan mali,

b) Bakanlik: Giimriik ve Ticaret Bakanligini,

c) Etiket: Bir malin tiim vergiler dahil satis fiyat1, birim fiyat1, {iretim yeri ile ayirici 6zellikleri hakkinda
tiiketicileri bilgilendirmek tizere kullanilan gesitli boyut ve sekillerdeki fiyat etiketini,

¢) Hizmet: Bir iicret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhiit edilen mal saglama digindaki
her tiirlii tiiketici isleminin konusunu,

d) Indirimli satis: Mevsim degismeleri, mal stoklarmnin eritilmesi, isletmenin agilmasi, kapanmast,
devredilmesi, tasfiyesi, isyeri adresi veya faaliyet konusu degisikligi ve benzeri nedenlerle indirim yapildigim gésteren
bir ibare ile gerceklestirilen satisi,

¢) Kanun: Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu,

f) Mal: Aligverise konu olan; taginir esya, konut veya tatil amacli taginmaz mallar ile elektronik ortamda
kullamlmak iizere hazirlanan yazilim, ses, goriintii ve benzeri her tiirlii gayri maddi mallari,

g) Malin birim fiyati: Bir malin ticari teamiil ile yerlesmis satis usul ve sekillerine gore adet, uzunluk, agirlik,
alan veya hacim 6lgiilerinden biriyle ifade edilen tiim vergiler dahil fiyatini,



§) Malin iiretim yeri: Malin iiretildigi iilkeyi,
h) Satis fiyat1: Bir malin veya hizmetin satisa sunuldugu tiim vergiler dahil pesin fiyatini,

1) Saglayict: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak tizere ticari veya mesleki amaglarla tiiketiciye hizmet sunan ya
da hizmet sunanin adina ya da hesabina hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,

1) Satict: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak tizere ticari veya mesleki amaglarla tiiketiciye mal sunan ya da
mal sunanin adina ya da hesabina hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,

j) Tarife ve fiyat listesi: Mal veya hizmetin satis fiyat1 hakkinda tiiketicileri bilgilendirmek tizere kullanilan
listeyi,

k) Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,
ifade eder.
IKINCI BOLUM
Genel Esaslar
Etiket bulundurma zorunlulugu

MADDE 5 — (1) Perakende satisa arz edilen mallarin veya ambalajlarinin yahut kaplarinin iizerine kolaylikla
goriilebilir ve okunabilir sekilde tiiketicinin ddeyecegi tiim vergiler dahil satis fiyat1 ve birim fiyatini gdsteren, liretim
yeri ve ayirici 6zelliklerini igeren etiket konulmasi; etiket konulmast miimkiin olmayan hallerde ayn bilgileri
kapsayan listelerin kolaylikla goriilebilir ve okunabilir sekilde uygun yerlere asilmasi zorunludur. Hizmetlerin tarife ve
fiyatlarini gosteren listeler de bu madde hiikmiine gore diizenlenerek asilir.

(2) Etiket ve listelerde asagida yer alan hususlarin bulunmasi zorunludur:

a) Malin {iretim yeri,

b) Malin ayiric1 6zelligi,

¢) Malin tiim vergiler dahil satis fiyati,

¢) Malin birim fiyati.

(3) ithal edilmis mallara ait etiketlerde; malin {iretildigi {ilke isminin Tiirkce yazilmas1 zorunludur.

(4) Cam, naylon, karton, kagit ve bunlara benzer maddelerden olusan kutu, kova, sise, kavanoz, poset, torba ve
benzeri ambalajlar i¢inde tiiketiciye satilan mallarin etiketlerinde; satis fiyatlari ile birim fiyatlarinin ayni1 boyut ve
renkte kolaylikla goriilebilir ve okunabilir sekilde yazilmas1 zorunludur.

(5) Acik halde satilan mallara iliskin etiketlerde satis fiyat1 yerine sadece birim fiyatinin yer almasi yeterlidir.
(6) Malin birim fiyatinin satis fiyatiyla ayni olmasi halinde birim fiyatinin belirtilmesine gerek yoktur.
Etiket zorunlulugu olmayan mallar

MADDE 6 — (1) Uzerinde veya ambalajinda, etikette aranilan hususlar basil1 olarak acik¢a yazili bulunan
mallarla, kitap, dergi ve gazete gibi ilizerinde fiyat1 belirtilmis olan mallarda ve arttirma suretiyle veya 6zel kanunlarina



gore satist yapilan mallarda etiket bulundurulmasi zorunlu degildir.

(2) Satis fiyati, ulusal veya uluslararasi borsa veya benzeri kurum ya da kuruluslarca ya da ticari 6rf ve
adetlere gore belirlenen ve uygulanan kiymetli tag veya madenlerden yapilmis mallarda da etiket ve liste koyma
zorunlulugu bulunmamakla birlikte bu mallarin cinslerine gore birim satis fiyatlari; bu Yonetmelik hiikiimlerine aykiri
olmamak tizere, satiga arz edildikleri isyerinin uygun bir yerinde kolaylikla goriilebilir ve okunabilir bir sekilde
gosterilir. Bu satis fiyatlarina iscilik bedelinin dahil olup olmadig: ayrica belirtilir.

Etiketin konulus bi¢imi ve yeri

MADDE 7 — (1) Perakende olarak satisa arz edilen mallara konulmasi zorunlu olan etiketler; malin niteligine,
malin satiga sunuldugu yerin biiyiikliigiine, ticari usul ve adetlere gére malin veya ayni nitelikteki mal gruplarimin veya
raflarinin tizerine konulmak, dikilmek, zzimbalanmak, yapistirilmak, bunlara herhangi bir bag ile tutturulmak veya
asilmak suretiyle kullanilir.

Tarife ve fiyat listesi

MADDE 8 — (1) Hizmetlerin 6zelligine ve tiiketiciye sunulus bicimine gore, tarife ve fiyat listelerine iligkin
belge, levha, pano ve benzerleri, hizmetin sunuldugu igyerinde, tiiketiciler tarafindan kolaylikla goriilebilir ve
okunabilir sekilde asilir, takilir veya konulur.

(2) Tarife ve fiyat listesinde gosterilen fiyatlarin disinda; servis iicreti veya herhangi bir isim altinda baska bir
iicret alinmasi halinde, bunun tarife ve fiyat listesinde gosterilmesi zorunludur.

Etiket, tarife ve fiyat listelerinin bicim ve kapsamm
MADDE 9 — (1) Etiketlerin {izerindeki rakam ve harflerin; okunabilir, diizgiin, eksiksiz, gercege uygun,
yeterli biiyiikliikte ve baska rakam, kelime ve isaretlerle karisikliga sebebiyet vermeyecek sekilde olmasi, yaniltic ve

aldatici bilgiler igermemesi zorunludur. Etiketlerin tiiketiciler tarafindan kolaylikla goriilebilecek, okunabilecek ve
hangi mala ait oldugu acikea belli olacak sekilde konulmasi gerekir.

(2) Tarife ve fiyatlari, meslek kuruluslari veya mevzuatina gore bu konuda yetkili bulunan kurum ya da
kuruluslarca belirlenen hizmetlere iliskin tarife ve fiyat listelerini iceren belge, levha, pano ve benzerleri, bu
Yonetmelik hiikiimlerine aykiri olmamak kaydiyla ilgili kurum ve kuruluslarca belirli tip ve ebatta hazirlanabilir.

(3) Yurt disinda ifa edilmesi 6ngoriilen paket tur ve egitim hizmetleri ile yurt disina yonelik ulasim ve
konaklama hizmetlerinin fiyat listeleri hari¢ olmak iizere, etiket ve listelerde satis fiyatlarimin; ‘Tiirk Liras1’, “TL’

Veya“b’ simgesi seklinde yazilmasi zorunludur.

(4) Bakanlik, gerektiginde etiket, tarife ve fiyat listelerinin, sekil, boyut, cinsleri ile benzeri hususlar1 tespit ve
ilan eder.

Malin veya hizmetin satis fiyati

MADDE 10 — (1) Malin satis fiyat1 ile kasa fiyat1 arasinda fark olmasi durumunda tiiketici lehine olan fiyat
uygulanir.

(2) Bir malin veya hizmetin miktar, say1, ebat ve benzeri farkli birimlerden satis1 yapildig: takdirde, her birime
uygulanan fiyatlar, etiketlerde, tarife ve fiyat listelerinde ayr1 ayr1 gosterilir.

UCUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler



Indirimli satislar

MADDE 11 — (1) indirimli satisa konu edilen mal veya hizmetin indirimli satis fiyati, indirimden dnceki
fiyati, tarife ve fiyat listeleri ile etiketlerinde gdsterilir. Indirimli satisa konu edilen mal veya hizmetin indirimden
onceki fiyattan daha diisiik fiyatla satisa sunuldugunun ispat1 satic1 veya saglayiciya aittir. Yapilan indirimin miktari
veya orani hesaplanirken indirimli satis fiyatindan bir 6nceki satis fiyat1 esas alinir.

(2) Fiyat indirimine giren mal veya hizmetin etiket, tarife ve fiyat listelerinde, bu Yonetmelige gore yer almasi
gereken hususlara ek olarak, indirimli satis fiyatinin, bu Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 olmamak iizere malin veya
hizmetin indirim Oncesi satis fiyatiyla birlikte ve ayn1 bilyiikliikte gosterilmesi zorunludur.

(3) Bir isletmenin, agilmasi, devredilmesi, isyeri adresi veya faaliyet konusu degisikligi nedeniyle yapacagi
indirimli satislarin siiresi {i¢ ay1, 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore tasfiye
durumunda ise alt1 ay1 gecemez.

Toptan ve perakende satislarin birlikte yapildig1 durumlar

MADDE 12 — (1) Toptan ve perakende satislarin birlikte yapildig: yerlerde, perakende satislar hakkinda bu
Yonetmelik hiikiimleri uygulanir.

Denetim

MADDE 13 — (1) Bakanlik, belediyeler ve ilgili odalar bu Y&netmelik hiikiimlerinin uygulanmasi ve
izlenmesine iliskin isleri yiiriitmekle gorevlidir. Bu Yonetmelige aykiri uygulamalarin tespit edilmesi halinde, tespit
edilen aykirilik, geregi yapilmak iizere aykir1 uygulamayi yapanin merkezinin bulundugu valilige gonderilir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 14 — (1) 13/6/2003 tarihli ve 25137 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Etiket, Tarife ve Fiyat
Listeleri Yonetmeligi yiiriirlikten kaldirilmustir.

Yiiriirliik
MADDE 15 — (1) Bu Yonetmelik yayimu tarihinde yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 16 — (1) Bu Ydnetmelik hiikiimlerini Giimriik ve Ticaret Bakam yiiriitiir.



